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如何使用如何使用如何使用如何使用 Amy M. Wetherby的的的的 

沟通功能和方法观察表沟通功能和方法观察表沟通功能和方法观察表沟通功能和方法观察表 

 

那些不太会说话的儿童，通常会用很多其它方

法与人沟通。这个观察表可以用来确定孩子在

什么时候和如何与人沟通。每一种“沟通功能”

（或沟通的原因）都可以用不同的“沟通方法”

（或透过行动和行为来沟通的方式）来表达出

来。 

 

沟通功能沟通功能沟通功能沟通功能 

（（（（沟通的原因沟通的原因沟通的原因沟通的原因）））） 

 

沟通的功能沟通的功能沟通的功能沟通的功能(沟通的原因)可以分为以下的类

别： 

 

� 规管行为规管行为规管行为规管行为：：：：用来得到或拒绝一些东西的行

动（如孩子指着一架玩具飞机，要求拿来

玩。） 

 

� 社社社社交交交交互动互动互动互动：：：：用以引起别人注意的行动（如

孩子挥手和人打招呼）。 

 

� 相互注意相互注意相互注意相互注意：：：：用以引起别人注意来分享信息

的行动（如孩子指向天空中的飞机，让你

也看到）。 

 

沟通方法沟通方法沟通方法沟通方法 

（（（（不同的沟通方式不同的沟通方式不同的沟通方式不同的沟通方式）））） 

 

沟通方法（不同的沟通方式）可以分为前语言

(Pre-verbal)和语言（verbal）两个部分。以下是

表列在观察表内的每个沟通方式或行动的简

介。 

 

前语言前语言前语言前语言（（（（除了说话以外的沟通方式除了说话以外的沟通方式除了说话以外的沟通方式除了说话以外的沟通方式）））） 

 

肢体操作肢体操作肢体操作肢体操作 – 触摸和尝试玩一个玩具。 

 

 

给予给予给予给予 – 为了一个特定目的将一件物件给予另

外一个人（如要求帮助开动一件物件或表达对

这件物件的兴趣）。 

 

用手指向用手指向用手指向用手指向 – 为了特定目的用手指向一件物

件。 

 

展示展示展示展示 – 只展示一件物件但不给别人。 

 

注视移动注视移动注视移动注视移动 – 由于有兴趣所以短暂注视某件物

件所在的方向。 

 

接近度接近度接近度接近度 – 由于有兴趣而移近某件物件或远离

该物件以示抗议。 

 

点头点头点头点头/摇头摇头摇头摇头 – 点头表示对一件物件有兴趣，或

摇头以示抗议。 

 

面部表情面部表情面部表情面部表情 – 微笑、皱眉等。 
 

自伤自伤自伤自伤 ––––    打、咬或猛敲自己。 

 

攻击性行为攻击性行为攻击性行为攻击性行为 – 打、咬、拳击、踢、抓别人。 

 

发脾气发脾气发脾气发脾气 -尖声叫喊、将自己摔在地上。 
 

哭闹哭闹哭闹哭闹////哭诉哭诉哭诉哭诉 – 让别人知道自己的需要。 

 

发声发声发声发声 – 发出类似言语但不是完整字词的声

音。 
 

其它其它其它其它 – 发出近似某些字的声音，如以“泡泡”

代表“泡沫” 

 

语言语言语言语言（（（（使用字句来使用字句来使用字句来使用字句来沟通的方法沟通的方法沟通的方法沟通的方法）））） 
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即时仿说即时仿说即时仿说即时仿说 – 孩子即时重复听到的说话。 

 

延迟仿说延迟仿说延迟仿说延迟仿说 – 孩子重复当日较早前或前一天听

到的说话。 

 

创意创意创意创意地使用一个地使用一个地使用一个地使用一个单字单字单字单字 – 使用一个不是模仿别

人的单字（如，说出“奶”字可以是要求饮奶、

看见或得到一杯奶而作出评论、或询问杯中的

是否奶）。 

 

创意地使用多个字词创意地使用多个字词创意地使用多个字词创意地使用多个字词 – 使用两个或以上不是

模仿别人的字词。

 

   

如何使用观察表如何使用观察表如何使用观察表如何使用观察表           

 

使用观察表时，只需在每个沟通功能类别勾选适用的沟通方法。例如，如果你的孩子要求物件时

会用手指、注视及移近该物件，你就需要在“要求物件”那一列勾选全部三个前语言的沟通方法。

以下是一个范例： 
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完成观察表之后，你会看到你的孩子最常用的沟通方式方式方式方式。。。。你也会发现有什么沟通方式方式方式方式和原因原因原因原因需要

孩子更加努力学习。例如，观察表显示你的孩子靠手势和动作（如用手指、注视和接近度）来要

求物件。因此，她的沟通学习目标可以包括用点头或发声来要求物件。我们希望可以不断扩展你

孩子沟通所采用的方式和沟通的原因。不要忘记，你一旦知道孩子如何沟通，就可以更易计划她

学习沟通的下一步。                                    


